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Plaies Canada a élaboré ce guide simple d’évaluation et de 
traitement des plaies qui peut être utilisé par les patients et leurs 
soignants lors des changements de pansements à domicile.

Faites-vous des soins des plaies à domicile sans l’aide directe d’un 
professionnel de la santé? Il se peut que vous devez changer vos propres 
pansements ou les pansements d’une autre personne. Chaque changement 
de pansement vous donne l’occasion de vérifier si la plaie guérit, reste stable 
ou s’aggrave et si vous devez faire appel aux experts pour de l’aide. 

Voici une procédure simple, étape par étape, que vous  
pouvez utiliser à domicile:

1
Préparez-
vous et vos 
matériaux 
nécessaires

2
Lavez vos 
mains

3
Enlevez 
et jetez le 
pansement

4
Lavez vos 
les mains 
encore une 
fois

5
Nettoyez la 
plaie

6
Évaluez la 
plaie et la 
peau envi-
ronnante

7
Appliquez 
un 
nouveau 
pansement

8
Lavez vos 
mains 
encore une 
fois

9
Suivi – 
quelle est 
la suite?

Avertissement: Le contenu de cette ressource est à titre informatif seulement et ne remplace PAS les conseils, diagnostics ou traitements de professionnels 
de la santé. Vous devez toujours consulter votre professionnel de la santé avant de commencer un nouveau traitement ou de modifier ou d’interrompre un 
traitement existant.
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Préparez-vous et vos matériaux nécessaires
OÙ:
a. Choisissez l’endroit à domicile où vous ferez le 

changement de pansement. Il doit être bien 
éclairé, avoir suffisamment d’espace, un accès 
à l’eau courante, une surface rigide comme un 
comptoir (pas le plancher ni un lit) et être éloigné 
des enfants et des animaux domestiques. Cet 
endroit est votre “espace de travail”.  

b. Vous ou la personne atteinte la plaie devez être 
confortablement situés près de l’espace de travail.

MISE EN PLACE: 
c. Allumez les lumières dans votre espace de travail, 

éteignez les ventilateurs et fermez toutes les 
fenêtres. 

d. Placez un sac poubelle près de votre espace de travail.
e. Nettoyez la surface rigide que vous avez choisie (par exemple, le comptoir) avec une lingette 

antibactérienne. Si vous n’avez pas de lingette antib, nettoyez la surface avec une serviette 
propre et de l’eau chaude savonneuse. 

PRÉPAREZ-VOUS À L’AVANCE:
f. Placez les matériaux de pansements dont vous aurez besoin sur votre surface nettoyée et rigide. 

Les fournitures de pansements dont vous aurez besoin dépendront sur le type de pansements 
que vous utilisez déja. Utilisez la liste de contrôle des fournitures à la page 11 comme guide.

g. Lisez attentivement les instructions figurant 
sur les emballages des pansements OU revoyez 
les instructions qui vous ont été données par 
votre professionnel de la santé (généralement 
un(e) infirmier(ère), un médecin ou un(e) 
pharmacien(ne)). Il est recommandé d’observer 
au moins une fois votre professionnel de la santé 
quand il retire et refait le pansement pour vous 
assurer que vous pouvez le faire vous-même, 
bien que ça ne soit pas nécessaire. La plupart des 
pansements sont faciles à appliquer et à retirer si 
vous suivez les instructions.

• Idéalement, votre infirmier(ère) à domicile 
vous a laissé un plateau à pansement 
jetable qui peut être utilisé pour assembler 
vos matériaux de pansement. Après 
chaque utilisation, il doit être lavé à l’eau et 
au savon, rincé et séché à l’air libre. 

• Ne faites pas bouillir les instruments qui 
pourraient se trouver dans le plateau.

Conseils: 
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Lavez vos mains
Laver les mains avec de l’eau et du savon est ce qu’il y a de 
mieux! 
RINCEZ:
a. Mouillez vos mains avec de l’eau tiède, puis appliquez une 

petite quantité de savon sur une paume. (Enlever les bagues 
avant de se laver les mains).

LAVAGE:
b. Lavez les deux paumes, le dos des mains, entre les doigts des 

deux côtés, le bout des doigts et ensuite les pouces. Chantez 
deux fois “Joyeux anniversaire” pour vous assurer que vous 
avez pris le temps nécessaire. 

ESSUYEZ:
c. Séchez bien vos mains avec une essuie-tout ou une serviette 

propre, puis utilisez la serviette pour fermer le robinet. 

ET QUOI DE DÉSINFECTANT POUR LES MAINS?
Vous pouvez utiliser un désinfectant pour les mains à base 
d’alcool (60 % ou plus de contenu d’alcool) pour remplacer 
le lavage des mains si de l’eau propre et potable n’est pas 
disponible. Vous pouvez également l’utiliser après vous avez 
lavé vos mains. La procédure est la même que pour le lavage des 
mains au savon: appliquez une petite quantité de désinfectant 
sur une main puis le répartir sur l’autre main l’autre main.

Note: Il est préférable de laver vos mains une fois que vous avez 
utilisé la toilette ou si vos mains sont visiblement sales.

• Jetez un coup d’œil à cette vidéo courte sur le lavage des mains: 
www.youtube.com/watch?v=IisgnbMfKvI 

• Après avoir utilisé un désinfectant pour les mains à base 
d’alcool cinq ou six fois, utilisez de l’eau et du savon pour 
enlever le film laissé par le désinfectant.

Conseils: 

https://www.youtube.com/watch?v=IisgnbMfKvI
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Enlevez et jetez le pansement
PRÉPAREZ-VOUS:
a. Si vous avez accès à des gants médicaux propres, 

mettez-les.

RETIREZ: 
b. Retirez le pansement en soulevant doucement 

la bordure qui l’entoure jusqu’à ce que tout le 
pansement soit décollé. Faites attention à ne pas 
endommager la plaie et la peau autour de la plaie. 

c. Regardez le pansement et répondez à ces questions:
• Le pansement est-il resté en place ou s’est-il soulevé 

sur les bords?
• Le pansement a-t-il coulé ou contenait-il tout le 

liquide qui vient de la plaie?
• Le pansement était-il confortable à porter ou 

devrait-il être appliqué d’une manière différente?
• Le pansement a-t-il causé de la douleur lors de son 

retrait?
• Le pansement a-t-il causé du dommage à la plaie ou 

à la peau autour de la plaie lors du retrait?
Problèmes?: Si le pansement est la cause d’un de ces 
problèmes, communiquez avec votre professionnel 
de la santé.

JETEZ:
d. Placez le pansement souillé dans le sac en plastique. 

Si vous aviez mis des gants médicaux propres, 
enlevez-les et placez-les dans le sac plastique.

• Si vous avez des petits enfants ou des animaux, assurez-vous que le pansement est placé dans 
un récipient sécuritaire auquel il ne peuvent pas avoir accès. 

• Si vous avez des difficultés à retirer le pansement car il est collé la plaie, mouillez à nouveau la plaie 
avec une gaze humide ou une essuie-tout ou utilisez un vaporisateur nettoyant commercial des 
plaies. 

• Si le ruban adhésif ou la partie adhésive du pansement déchire la peau alentour lorsque vous 
l’enlevez, ralentissez et décollez-le doucement et lentement. À l’avenir, vous devrez peut-être 
éviter l’utilisation d’un pansement avec le même fort adhésif. Votre professionnel de la santé peut 
vous aider à choisir un pansement avec un adhésif plus doux ou vous suggérer une méthode 
différente pour maintenir le pansement sur la plaie.

Conseils: 
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Lavez vos mains ENCORE UNE FOIS
Lavez vos mains encore une fois comme vous l’avez fait à étape 2.

Nettoyez la plaie
MISE EN PLACE: 
a. Placez une serviette propre sous la zone atteinte la plaie pour 

récupérer le liquide de nettoyage. 
b. Si vous avez accès à des gants médicaux propres, mettez-les.

NETTOYEZ:
c. Versez le liquide de nettoyage de la plaie (solution saline stérile ou 

eau tiède du robinet) dans le plateau à pansement jetable (si vous en 
avez un) ou versez-le sur la plaie ou vaporisez-la avec un nettoyant 
commercial des plaies. Une autre option: Mettez la plaie sous sous un 
jet doux d’eau tiède du robinet du lavabo ou de la baignoire. 

d. Avec des mains propres ou gantées (si disponible) ou avec une pince 
du plateau de pansement (si disponible), utilisez un tampon de gaze* 
pour essuyer doucement tout liquide de la plaie (drainage) ou des 
morceaux de pansement trouvés dans la plaie.

e. Répétez ces étapes (en utilisant à chaque fois un nouveau tampon de 
gaze) jusqu’à ce que la plaie soit propre. Vous pouvez vous attendre à un 
léger saignement qui devrait cesser une fois le nettoyage est terminé. 

ASSÉCHEZ:
f. Après avoir nettoyé la plaie, asséchez doucement la peau autour de 

l’extérieur de la plaie en tapotant avec une gaze propre ou une essuie-tout

JETEZ: 
g. Jetez toutes les gazes ou essuie-tout utilisés dans le sac de plastique.

*  Le tampon de gaze peut être stérile (une seule gaze par emballage) ou 
non stérile (dans un emballage en vrac). L’un ou l’autre de ces types est 
acceptable, mais n’utilisez que des fournitures propres et non utilisées. Vous pouvez acheter des 
compresses de gaze dans les pharmacies et les magasins de fournitures médicales.

• Utilisez seulement l’eau du robinet qui est propre et potable.
• N’utilisez pas d’antiseptiques tels que le peroxyde d’hydrogène; ils peuvent nuire à une plaie en voie de 

cicatrisation.
• Ne pas immergez ou trempez la plaie dans l’eau. 
• Si vous avez reçu des instructions de votre professionnel de la santé, suivez-les plutôt.

Important: 
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Évaluez la plaie et la peau environnante
EXAMINEZ:
a. Maintenant que la plaie et la peau alentour sont 

propres, vous pouvez les examiner. Utilisez le 
tableau d’évaluation des patients et des plaies dde 
la page 7 pour vous guider.

ÉCRIVEZ:
b. Imprimez une page des tableaux d’inspection des 

patients et des plaies (3 tableaux par page).
c. Dans un des tableaux écrivez la date du 

changement de pansement et pour chaque 
question indiquez la réponse qui décrit clairement 
comment vous vous portez et comment est la plaie.

GARDEZ:
d. Conservez tous vos tableaux afin d’avoir une 

trace de la façon dont la plaie s’est améliorée, 
est restée la même ou s’est aggravée. Cela vous 
aidera à donner à votre professionnel de la santé 
une image claire de l’évolution ou de l’absence 
d’évolution de votre plaie.

• Prenez une photo de la plaie à chaque changement de pansement 
si vous disposez d’un appareil photo numérique, un téléphone ou 
une tablette. Cela peut vous aider à suivre les changements dans 
au fil du temps et si vous devez contacter un professionnel de 
la santé, vous pourrez lui montrer comment la plaie se présente 
aujourd’hui et dans le passé. Cela les aidera à décider si le 
traitement doit être modifié.

Conseils: 
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Feuille de travail: tableaux d’inspection des patients et des plaies
Date:
Par rapport à mon dernier changement de pansement . . . MIEUX INCHANGÉ PLUS PIRE
Je me sens . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La douleur de ma plaie est . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La taille de la plaie est . . .  � Plus petite  � La même  � Plus grande 
Le liquide (drainage) provenant de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Augmente
L’odeur de la plaie (non du pansement) est . . .  � Diminue  � La même  � Plus forte
Le gonflement autour de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Plus grand 
La quantité de rougeur autour de la plaie est . . .  � Diminue  � La même  � Plus grande
La température de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Plus chaude
L’humidité de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Augmente

Date:
Par rapport à mon dernier changement de pansement . . . MIEUX INCHANGÉ PLUS PIRE
Je me sens . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La douleur de ma plaie est . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La taille de la plaie est . . .  � Plus petite  � La même  � Plus grande 
Le liquide (drainage) provenant de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Augmente
L’odeur de la plaie (non du pansement) est . . .  � Diminue  � La même  � Plus forte
Le gonflement autour de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Plus grand 
La quantité de rougeur autour de la plaie est . . .  � Diminue  � La même  � Plus grande
La température de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Plus chaude
L’humidité de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Augmente

Date:
Par rapport à mon dernier changement de pansement . . . MIEUX INCHANGÉ PLUS PIRE
Je me sens . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La douleur de ma plaie est . . .  � Mieux  � Le même  � Plus pire 
La taille de la plaie est . . .  � Plus petite  � La même  � Plus grande 
Le liquide (drainage) provenant de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Augmente
L’odeur de la plaie (non du pansement) est . . .  � Diminue  � La même  � Plus forte
Le gonflement autour de la plaie est . . .  � Diminue  � Le même  � Plus grand 
La quantité de rougeur autour de la plaie est . . .  � Diminue  � La même  � Plus grande
La température de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Plus chaude
L’humidité de la peau autour de la plaie est . . .  � Normale  � La même  � Augmente

• Si vous et la plaie êtes MIEUX, continuez à changer vos pansements comme d’habitude. Au fil du temps, 
vous pouvez diminuer lentement le nombre de changement de pansement au fur et à mesure que la 
plaie se cicatrise.

• S’il n’y a AUCUN changement de votre état ou de la plaie après plusieurs de changements des pansements, 
contactez un professionnel de la santé pour savoir si un changement de traitement est nécessaire.

• Si votre état ou la condition de votre plaie sont plus PIRES, contactez un professionnel de la santé le 
plus tôt possible pour voir si un changement de traitement est nécessaire.
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Appliquez un nouveau pansement
OUVREZ:
a. Ouvrez l’emballage du pansement, en prenant soin de ne 

pas toucher l’intérieur du pansement. Saisissez le bord du 
pansement et retirez-le de son emballage. Assurez-vous que 
le pansement est suffisamment grand pour couvrir la totalité 
de la plaie avec 2 cm de de plus; l’adhésif ne doit pas toucher 
la plaie elle-même.

b. Si le pansement est auto-adhésif (c’est-à-dire qu’il adhère tout 
seul à votre peau), retirez le film protecteur de l’adhésif.

POSITION:
c. Positionnez le pansement sur le centre de la plaie et appuyez 

doucement pour le mettre en place.

PRESSEZ:
d. Lissez doucement les bords adhésifs vers le bas. Veillez à 

ce qu’il n’y ait pas d’ouvertures où l’air, l’eau ou la saleté 
pourraient pénétrer.

e. Si vous utilisez un pansement qui n’est pas autocollant, placez 
le pansement au milieu de la plaie et utilisez du ruban adhésif 
médical ou appliquez une compresse de gaze (lâchement 
enveloppée) pour maintenir le pansement en place.

NETTOYEZ:
f. Après l’utilisation de quelque équipement que ce soit (par 

exemple, pinces, ciseaux, plateau à pansement), lavez-le à 
l’eau chaude, savonneuse et potable du robinet ou nettoyez le 
avec une lingette alcoolisée ou une lingette antibactérienne. 
Utilisez cet équipement uniquement pour vos changements 
de pansements. Conservez-le dans un sac de plastique propre 
et refermable dans votre boîte de fournitures pour pansements.

g. Si vous portez des gants médicaux propres, retirez-les et mettez-les dans le sac poubelle.
h. Placez les déchets restants dans le sac poubelle, fermez le sac et jetez-le dans une poubelle.
i. Nettoyez votre espace de travail avec une lingette antibactérienne. Si vous ne disposez pas 

de lingettes antibactériennes, nettoyez la surface avec un chiffon propre et de l’eau chaude 
savonneuse. 

• Si vous utilisez du ruban adhésif médical pour maintenir le pansement en place, veillez à ne pas l’étirer 
lorsque vous l’appliquez, car cela pourrait provoquer des ampoules.

• Si vous utilisez un enveloppement de gaze pour maintenir le pansement en place, ne l’enroulez pas trop 
serré, car vous risquez couper la circulation sanguine.

Important: 
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Suivi
QUESTIONS?
a. Si vous changez le pansement de quelqu’un 

d’autre, demandez-leur s’ils/elles ont des questions 
ou des préoccupations. 

EXAMINEZ ET ÉVALUEZ:
b. Discutez ou réfléchissez si vous avez besoin de 

communiquer avec un professionnel de la santé 
en vous basant sur ce que vous avez vu et senti 
à l’étape 6. Lorsque vous avez regardé de près 
la plaie, est-ce qu’elle s’améliore, reste-t-elle la 
même ou s’aggrave-t-elle? Si la situation s’aggrave, 
contactez un professionnel de la santé le plus tôt 
possible, car cela peut prendre du temps avant de 
voir ou de parler à quelqu’un qui peut vous aider.

RÉAPPROVISIONNEZ: 
c. Vérifiez vos fournitures et achetez-en plus si vous 

en manquez.

Lavez vos mains ENCORE UNE FOIS
Lavez vos mains encore une fois comme vous l’avez fait aux étapes 2 et 4.
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FAQs
1. À quelle fréquence dois-je changer le pansement?

Cela dépend de beaucoup de choses, y compris le type de pansement que vous utilisez et le type de 
plaie que vous avez. Idéalement, votre professionnel de la santé vous a donné un calendrier pour les 
changements. Suivez cette procédure jusqu’à ce que votre professionnel de la santé vous donne des 
instructions différentes à cause des changements de votre plaie. 

2. Quand saurai-je si je dois appeler un expert pour m’aider?
L’aide d’un expert est nécessaire immédiatement quand:
• Vous remarquez une augmentation de votre température
• Vous avez des vertiges, des étourdissements ou vous sentez comme si vous alliez tomber
• Vous avez des douleurs à la poitrine
• Vous voyez plus de rougeur et/ou avez plus de douleur dans la région de la plaie
• Vous voyez du sang ou un drainage (fluide) venant de votre plaie
• Vous voyez des selles (brunes) s’écouler d’une incision abdominale
• Vous voyez du pus ou un drainage vert qui est imprévu venant de votre plaie

3. Mon professionnel de la santé m’a dit de ne pas regarder à la plaie entre les changements de 
pansements, mais j’ai hâte de voir comment elle se porte plus souvent. Pourquoi ne puis-je 
pas y jeter un coup d’œil?
Regarder votre plaie peut être tentant, mais ouvrir le pansement peut introduire des bactéries 
dans la région de la plaie/incision/greffe. Ne jetez pas un coup d’œil sous le pansement entre les 
changements de pansement, sauf s’il y a un problème.

4. Où dois-je aller si je suis à court de fournitures?
Il est important que vous ayez suffisamment de fournitures, alors planifiez à l’avance et contactez 
régulièrement votre professionnel de la santé. Ils pourront vous dire comment vous procurer les 
fournitures dont vous avez besoin, par exemple, d’une pharmacie ou d’un magasin de fournitures 
médicales. 

5. Que faire si je n’ai pas d’eau propre à ma disposition?
L’eau propre est l’eau qui est potable (également appelée eau “potable”). Consultez votre site web de 
la santé publique pour obtenir des informations sur l’eau potable.
Si l’eau potable n’est pas disponible, votre professionnel de la santé peut:
• Vous demander de faire bouillir l’eau 
• Vous demander de vous procurer de l’eau distillée, de l’eau stérile ou de la solution saline stérile au 

magasin/pharmacie
• Vous demander de vous procurer un nettoyant commercial pour les plaies, préparé, de la 

pharmacie ou d’un magasin de fournitures médicales 
6. Quand pourrai-je cesser de mettre des pansements sur ma plaie?

Il se peut que la plaie prenne un certain temps à se cicatriser. Partagez avec votre professionnel de 
la santé les informations que vous avez notées dans vos tableaux d’inspection des patients et des 
plaies à chaque changement de pansement. Ces informations, ainsi que les photos que vous avez 
prises, leur aideront à décider la fréquence des changements de pansement (les changements de 
pansement devront peut-être être effectués moins souvent à mesure que la plaie se cicatrise) et si le 
type de pansement doit être changé.
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MISE EN PLACE
 � Lingettes antibactériennes ou lingette propre 
et détergent à vaisselle liquide 

 � Désinfectant pour les mains ou savon à mains 
liquide 

 � Gants médicaux propres (si vous y avez accès)
 � Sac de plastique pour les déchets
 � Boîte de fournitures des pansements
 � Plateau à pansement jetable (si disponible)

NETTOYAGE DES PLAIES
 � Serviette propre
 � Tampons de gaze ou serviettes de papier
 � Eau du robinet, solution saline normale ou 
nettoyant commercial des plaies

INSPECTION DES PLAIES 
 � Tableau d’inspection des patients et des plaies 
(imprimer page 7)

 � Crayon ou stylo
 � Appareil photo numérique/téléphone 
intelligent/tablette

L’APPLICATION DU PANSEMENT
 � Pansement
 � Ruban adhésif et/ou compresse de gaze
 � Des ciseaux propres 
 � Tampon alcoolisé pour nettoyer les ciseaux et 
les pinces

Liste de contrôle des fournitures
Il se peut que vous n’ayez pas besoin de tous les éléments sur cette liste. Cochez celles dont vous aurez 
besoin en fonction des instructions qui vous ont été données, ce que vous avez à votre disposition ou 
basé sur votre expérience précédente avec le type de pansement que vous utilisez.

• Si possible, rangez vos fournitures de pansement 
dans une boîte de plastique dont le couvercle 
peut être fermé hermétiquement. Elle doit être 
suffisamment grande pour contenir tous vos 
pansements, en bon état, régulièrement nettoyée 
et utilisée seulement pour vos pansements. 

• Gardez cette boîte dans un endroit propre et sec, 
exempt de poussière, d’insectes et de vermine, 
à l’abri de la lumière directe du soleil, hors du 
sol et loin des sources de la chaleur (comme une 
étagère de placard).

• Au moment du changement de pansement, 
apportez votre boîte de pansements dans votre 
espace de travail et sélectionnez les fournitures 
dont vous aurez besoin.

• Imprimez cette page et collez-la sur le couvercle 
de votre conteneur.
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