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Plaies Canada a développé ce guide simple d’utilisation pour les 
patients et leurs partenaires de soins pour prévenir ou soigner des 
lésions de brûlures à domicile.

Chaque année, des milliers de Canadiens subissent des brûlures. Plus de 95% 
de ces lésions sont mineures (n’affectant alors que les couches supérieures 
de la peau) et nécessitent rarement une hospitalisation. La plupart des 
brûlures légères et non compliquées guérissent d’elles-mêmes grâce à un 
traitement simple. Les deux causes les plus communes des brûlures sont:

•	Ébouillantements: boissons chaudes et eau chaude
•	Brûlures par contact: cuisinières/four et foyer/accessoires

Qu’est-ce qu’une lésion par brûlure?
Les brûlures sont des lésions qui se produisent lorsque la peau ou d’autres tissus sont endommagés par le 
contact avec la chaleur (ébouillantage par des liquides, de la graisse ou de la vapeur; brûlures par contact; et 
feu, éclair ou flamme), le froid extrême, l’électricité, les radiations ou les produits chimiques. Les dommages 
peuvent varier d’une peau rougie (superficielle) à des ampoules/cloques (épaisseur partielle) à des dommages 
profonds (épaisseur totale) et dépendent alors: 

•	De la température de l’agent créant la brûlure
•	De la durée d’exposition de la peau à l’agent créant la brûlure
•	De type de peau et l’emplacement des tissus concernés
•	De l’étendue et de la profondeur de la surface de la peau/du tissu blessé
•	De l’âge de la personne
•	Des antécédents médicaux avant la brûlure
•	Des circonstances ou des facteurs de complication comme l’inhalation de 

fumée et d’autres lésions traumatiques

Types et causes des lésions par brûlure
Les brûlures thermiques
Les brûlures liées à la chaleur ont des causes diverses et varient en
profondeur et en taille. 

•	Les lésions causées par les flammes sont le résultat d’un contact direct avec le feu, et les lésions causées 
par d’onde de souffle sont le résultat d’une explosion. Les lésions peuvent se produire à différentes 
profondeurs et s’étendent sur la peau sur une surface variable.

•	Les ébouillantements  sont causés par le contact avec quelque chose humide et chaude, comme de l’eau 
chaude ou de la vapeur. Les lésions sont généralement peu profondes et peuvent toucher une grande surface 
de peau. Les brûlures causées par des liquides plus épais comme l’huile, la graisse, la colle liquide ou la cire 
liquide qui sont éclaboussés sur la peau d’une personne ont tendance à provoquer des brûlures plus graves 
que celles causées par des liquides plus fluides, comme l’eau chaude du robinet. Les liquides plus épais ont 
tendance à s’écouler plus lentement et à rester sur la peau, ce qui augmente la durée de contact avec la peau. 
Lorsque la peau est immergée dans un liquide chaud, elle peut être gravement endommagée en raison de 
l’augmentation du temps de contact entre l’agent thermique et la peau. Ces brûlures peuvent s’étendre sur 
une plus grande surface de la peau.

•	Les brûlures de contact sont causées par le transfert prolongé de chaleur d’un objet à la peau. Elles ont 
tendance à endommager les tissus profonds et concernent généralement une moins grande surface moins 
grande de peau.

Avertissement: Le contenu de cette ressource est à titre informatif seulement et ne remplace PAS les conseils, diagnostics ou traitements de professionnels 
de la santé. Vous devez toujours consulter votre professionnel de la santé avant de commencer un nouveau traitement ou de modifier ou d’interrompre un 
traitement existant.

Tous les deux, la chaleur 
et le froid, peuvent brûler 
la peau d’une personne. 
Si l’exposition à un froid 
intense provoque des lésions 
cutanées, cela s’appelle une 
brûlure de glace ou engelure. 

Saviez-vous que: 
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•	Les brûlures liées au froid, également appelées engelures, peuvent résultersurviennent lors du contact 
avec des objets  surgelés tels que des blocs de glace ou de l’exposition à l’air froid (aggravé par le vent) ou à 
l’eau froide.

Les brûlures provoquées par l’électricité 
Les brûlures électriques sont le résultat de courants électriques qui traversent le corps. Des dommages temporaires 
ou permanents peuvent se produire sur la peau, les tissus et les organes principaux. L’ampleur des dommages dé-
pend de l’intensité du courant électrique (tension, puissance et ampérage) et de la durée. Les brûlures électriques 
résultent lors d’un contact avec des parties exposées d’appareils ou de câbles électriques ou de la foudre. 

Des lésions causées par les appareils ou le câblage peuvent survenir lorsque:
•	les enfants mordent les cordons électriques
•	des ustensiles ou autres objets métalliques sont introduits dans des prises électriques ou des appareils tels 

qu’un grille-pain branché
•	l’alimentation électrique n’est pas coupée avant d’effectuer des réparations domestiques ou l’installation 

d’un éclairage, par exemple
•	un appareil branché est jeté dans l’eau en contact avec une personne

Les accidents de travail survenir par le biais d’arcs électriques provenant de lignes à haute tension. Les arcs 
électriques se produisent lorsqu’une décharge électrique saute d’un conducteur électrique à l’autre, créant des 
éclairs lumineux.

Les facteurs qui peuvent augmenter les risques de brûlure ou de lésion électrique incluent: 
•	exercer une profession comportant une exposition aux courants électriques, comme celle d’ouvrier de 

service public
•	avoir une occupation qui implique un travail en plein air, comme l’agriculture
•	être à l’extérieur pendant un orage,
•	travailler avec des installations ou des appareils électriques 

Les brûlures par irradiations 
Les brûlures par irradiations sont des lésions de la peau ou des tissus causées par un coup de soleil, la 
radiothérapie pour le traitement du cancer et, dans des cas plus rares, par des émissions ou des explosions 
nucléaires. Les effets néfastes des rayonnements dépendent du type de rayonnement, de son énergie, de 
son pouvoir de pénétration et d’ionisation, de la dose totale, du nombre d’expositions et de la durée globale 
d’exposition. Les lésions cutanées causées par les rayonnements peuvent se manifester par la rougeur, la perte 
ou la desquamation de la peau et l’ulcération profonde.

Les brûlures chimiques
Une brûlure chimique ou brûlure caustique peut se produire lorsque la peau ou les tissus entrent en contact 
avec un irritant chimique. L’irritant peut provoquer une réaction sur la peau ou, s’il est avalé, peut causer des 
brûlures sur la langue, la bouche, l’œsophage et les tissus de l’estomac. Parmi les produits les plus communs 
qui peuvent causer des brûlures chimiques, on retrouve:

•	l’acide à batterie de voiture
•	l’eau de Javel
•	l’ammoniaque
•	le nettoyant pour prothèses dentaires
•	les produits pour blanchir les dents
•	les produits de chloration de piscine
•	les nettoyants pour le four
•	les produits pour la lessive. 

Qui présente le plus grand risque de brûlures?
Saviez-vous que la peau d’un enfant brûle quatre fois plus vite et plus profondément que celle d’un adulte 
lorsqu’il est exposé à des objets chauds ou à des liquides de même température? De plus, les patients âgés 
atteintes de brûlures, qui sont souvent en moins bonne santé, ont un taux de mortalité plus élevé que les plus 
jeunes patients souffrant de brûlures similaires (voir tableau 1).
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Tableau 1: Statistiques sur les brûlures
Type de brûlure Les personnes plus affectées

Feu/Flamme/Fumée Les hommes âgés de 50 à 64 ans, les femmes âgées de 20 à 29 ans

Les ébouillantements (eau chaude, 
vapeur, aliments, huile, graisse, 
colle liquide ou cire chaude)

Enfants âgés d’un an et moins

L’engelure Adultes âgés de 30 à 49 ans

La brûlure de contact (surfaces et 
objets chauds)

Enfants de 4 ans ou moins, et particulièrement les moins d’un an

Par l’électricité Enfants de moins d’un an et hommes de 20 à 29 ans

Coups de soleil (radiations) Les hommes et femmes âgés de 20 à 29 ans

A quoi ressemblent les brûlures?
Les brûlures sont généralement identifiées selon le degré de destruction des tissus, allant de la brûlure 
superficielle (premier degré) à l’épaisseur totale (troisième degré). Il est important de noter que même lorsque 
la brûlure est guérie, la région restera toujours endommagée selon l’ampleur de la brûlure, les brûlures graves 
(pleine épaisseur/troisième degré) entraînant des cicatrices permanentes (voir tableau 2).

Tableau 2: Aspect clinique typique de la profondeur des brûlures
Profondeur de la lésion Apparence

Brûlure superficielle  
(premier degré)

•	N’inclut que la couche externe de la peau (épiderme), et 
ne provoque jamais de cloques ou d’ampoules.

•	Apparaît comme un coup de soleil

Brûlure d’épaisseur 
partielle  
(deuxième degré)

•	Atteinte plus profondément que la surface mais ne 
s’étends pas jusqu’aux muscles ou aux os

•	Rose, douloureux, humide, cloques/ampoules, follicules 
pileux intacts

•	Profond
•	Tachetée ou blanche, sèche, moins de sensation dans 

cette région ou une perte totale de sensation, follicules 
pileux endommagés

Brûlure de pleine 
épaisseur  
(troisième degré)

•	Sèche, blanche ou carbonisée, aspect de cuir, perte totale 
de sensations
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Premiers secours et gestion des urgences 
Le traitement des brûlures dépend de la localisation et de la gravité des dommages. La priorité  primaire des 
soins est d’arrêter le processus de brûlure. Les coups de soleil et les petites brûlures peuvent généralement 
être traités à la maison. Les brûlures profondes ou répandues et les brûlures chez les enfants nécessitent une 
attention médicale immédiate. Certaines personnes peuvent avoir besoin d’un traitement dans un centre 
spécialisé dans les brûlures et de mois de soins et de suivi.

Les brûlures thermiques
Le feu:

•	S’il est sécuritaire de le faire, encouragez ou aidez la personne à s’éloigner du lieu de l’incendie.
•	Si les vêtements ou les cheveux de la personne sont en feu, encouragez-la à «s’arrêter, aller par terre et 

se rouler» ou étouffez les flammes avec une couverture ou un manteau épais (si cela est nécessaire et ne 
comporte pas de danger pour vous).

•	Encouragez ou assistez la personne à enlever tous les vêtements qui sont chauds ou qui brûlent . Si le 
vêtement est collé à la peau, coupez tout ce qui peut être retiré.

Brûlures de contact et ébouillantements:
•	Arrêtez le processus de brûlure en encourageant ou en aidant la personne à cesser le contact avec le 

liquide ou l’objet chaud (ou extrêmement froid).
Pour toutes les brûlures thermiques liées à la chaleur:

•	Encouragez ou aidez la personne à enlever tous les vêtements serrés et les bijoux se trouvant à proximité 
de la lésion par brûlure.

•	Refroidissez la brûlure:
•	Maintenez la peau brûlée sous l’eau courante fraîche (pas froide) ou immergez-la dans de l’eau fraîche 

jusqu’à ce que la douleur s’estompe (généralement cela prend entre 5 à 15 minutes).
•	Utilisez des compresses fraîches (serviettes ou tissus propres) si vous n’avez pas l’eau courante.

Pour toutes les brûlures thermiques liées au froid (engelures):
•	Encouragez ou aidez la personne à sortir du froid et enlever les vêtements mouillés. Il est important de ne 

pas marcher sur des orteils ou des pieds gelés.
•	Protégez les régions affectées en portant des vêtements secs et chauds ou en mettant les mains sous les 

aisselles ou dans l’aine jusqu’à ce qu’une région sécuritaire soit atteinte.
•	Ensuite, réchauffez les régions affectées en les plaçant dans de l’eau tiède (pas chaude) pendant environ 30 

minutes ou jusqu’à ce que la peau reprenne sa couleur habituelle.
Protégez la région brûlée:

•	Couvrez la brûlure avec un pansement stérile et non adhésif ou un tissu propre.
•	Pour les brûlures mineures qui ne nécessitent pas de soins médicaux, pensez à appliquer une pommade 

sur la lésion deux à trois fois par jour comme partie du changement de pansement. Demandez à votre 
pharmacien ou à votre professionnel de la santé de vous suggérer des produits. Ne pas appliquer de 
beurre.

Traitez la douleur:
•	Si la brûlure est mineure et que vous ne prévoyez pas aller au service d’urgence, pensez à prendre 

un analgésique en vente libre pour gérer toute douleur associée à la brûlure, comme l’ibuprofène ou 
l’acétaminophène. Demandez conseil à votre pharmacien ou à votre professionnel de la santé si vous ne 
savez pas quel analgésique vous convient le mieux.

Demandez de l’aide médicale si:
•	Vous voyez des signes d’infection, comme la douleur accrue, la rougeur, l’enflure, la fièvre ou de 

l’écoulement de la lésion de la brûlure.
•	La cloque/ampoule de brûlure est plus grande que 5 cm ou suinte.
•	La douleur s’aggrave ou dure plus que quelques heures.
•	Les mains, les pieds, le visage ou les organes génitaux sont brûlés.
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Les brûlures électriques
•	S’il est sécuritaire de le faire, coupez la source d’électricité en actionnant un interrupteur ou un 

disjoncteur, ou en débranchant le courant. Ne vous mettez-vous pas en danger.
•	En cas de brûlures électriques graves, appelez immédiatement les services médicaux d’urgence.
•	Le traitement dépend du voltage, de la réaction de l’individu au choc électrique et de ses lésions:

•	Les symptômes moins graves peuvent nécessiter qu’une période d’observation et du temps pour 
s’atténuer.

•	Certains symptômes peuvent persister pendant de longues périodes.
•	Les chocs violents qui ont provoqué un arrêt cardiaque, une perte de conscience, des convulsions ou 

des lésions graves nécessiteront une aide d’urgence, et les premiers secours doivent être prodigués 
rapidement pour rétablir la respiration et éviter d’autres lésions ou la mort. Certaines mesures d’urgence 
peuvent inclure:

•	Réanimation cardiorespectiratoire  (RCP) si le cœur a cessé de battre – jusqu’à ce que les soins avancés 
soient disponibles

•	Soutien des voies respiratoires et de la respiration
•	Fluides intraveineux pour rétablir l’équilibre dans l’organisme 

Les brûlures causées par les radiations (coups de soleil)
•	Mettez-vous à l’abri des rayons du soleil.
•	Prenez fréquemment des bains ou des douches froides pour aider à soulager la douleur. Après la douche, 

séchez la peau en l’épongeant délicatement (ne la frottez pas) et appliquez un hydratant non parfumé 
pour aider à garder l’eau dans votre peau.

•	Pensez d’utiliser un hydratant qui contient de l’aloe vera ou du soya pour aider à soulager la peau brûlée 
par le soleil.

•	Prenez des analgésiques/anti-inflammatoires en vente libre pour aider à réduire tout enflure, rougeur et 
inconfort (si nécessaire et approprié). Demandez conseil à votre pharmacien ou à votre professionnel de la 
santé si vous n’êtes pas sûr de savoir quel analgésique vous convient.

•	Buvez plus d’eau pour éviter la déshydratation.
•	Si vous avez des ampoules/cloques sur la peau, laissez-les guérir—ne les faites pas éclater—car les 

ampoules se forment pour aider votre peau à guérir et vous protéger des infections.
•	Protégez la peau brûlée par le soleil pendant qu’elle guérit. Évitez si possible l’exposition au soleil et, sinon, 

portez des vêtements de protection. 
Les brûlures chimiques
Si possible, prenez ces mesures immédiatement:

•	Pour les produits chimiques sous forme liquide, il faut rincer la 
peau à l’eau courante tiède pendant 10 à 20 minutes.

•	Pour les produits chimiques sous forme de poudre, brosser les 
restes de poudre sur la peau avant de rincer à l’eau.

•	Si le produit chimique vient en contact avec vos yeux, rincez-les à 
l’eau courante tiède pendant au moins 20 minutes en continu et 
demandez des soins d’urgence.

•	Si le produit chimique est avalé, diluez-le en buvant de l’eau ou 
du lait et demandez des soins d’urgence.

•	Si la brûlure est sur la peau, et après l’avoir nettoyée, couvrez la 
région brûlée, sans la serrer, avec un pansement non adhérent 
sec et stérile ou un tissu propre.

•	Si la brûlure est mineure et que vous ne prévoyez pas aller 
à l’urgence pour une évaluation, envisagez de prendre 
un analgésique en vente libre (si nécessaire et approprié). 
Demandez conseil à votre pharmacien si vous n’êtes pas sûr de 
l’analgésique qui vous convient.

•	Rendez-vous immédiatement à la salle d’urgence si la brûlure est 
plus grave

Ayez un plan d’évacuation en cas 
d’incendie et pratiquez-le avec votre 
famille une fois par mois. En cas 
d’incendie, assurez-vous de ramper 
sous la fumée. Cela réduira le risque 
de s’évanouir et de rester coincé 
dans un incendie.

Important:

Un vaccin antitétanique ou 
une injection de rappel peut 
être nécessaire pour certaines 
brûlures. Vérifiez auprès de votre 
professionnel de la santé.

Remarque: 

https://www.winchesterhospital.org/health-library/article?id=197823
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Comment puis-je prévenir les brûlures?
La prévention des brûlures doit être considérée comme un but de sécurité primaire, car tout le monde 
est susceptible de subir une brûlure au cours de sa vie, que ce soit à la maison, au travail ou lors des 
loisirs. L’objectif de la prévention est de connaître les risques pour vous et vos proches, puis de créer un 
environnement sécuritaire où chacun sait comment être en sécurité. Pour plus d’informations, visitez 
Maintenez votre maison en sécurité. 

Les brûlures liées aux incendies
•	Installez des détecteurs de fumée et envisagez d’installer des gicleurs.
•	Ne fumez pas à l’intérieur.
•	Établissez un plan d’évacuation en cas d’incendie et pratiquez régulièrement des exercices d’incendie.
•	Utilisez des briquets à l’épreuve des enfants et rangez les briquets et les allumettes en toute sécurité.
•	Utilisez les appareils de chauffage prudemment – tenez-les éloignés de tout ce qui peut brûler.
•	Ne laissez jamais les bougies sans surveillance. Considérez plutôt les bougies à piles sans flamme.

Les ébouillantements
•	Abaissez la température du chauffe-eau (inférieure à 50 °C).
•	Gardez les boissons chaudes loin des bords de la table ou du comptoir.
•	Évitez de boire des liquides chauds à l’aide d’une paille.
•	Tournez les poignées des casseroles vers l’arrière de la cuisinière.
•	Mettez d’abord de l’eau froide dans les bains, puis ajouter de l’eau chaude et testez la température avec 

votre main avant de l’utiliser, ou utilisez un indicateur de température visuelle. 
Les engelures

•	Portez des vêtements adaptés à la température et à l’activité.
•	Couvrez les régions vulnérables comme le bout des oreilles et du nez, les doigts et les orteils.
•	Le vent peut augmenter le risque d’engelure, alors habillez-vous selon les conditions.

Les brûlures de contact
•	Testez la température des sièges de voiture avant d’y placer les enfants.
•	Débranchez les fers chauds et les fers à friser et gardez-les hors de la portée des enfants.
•	Tenez les enfants à l’écart des appareils de cuisson et des grils chauds.
•	Utilisez des écrans de protection réglementaires en verre ou en métal devant les foyers.
•	Portez des gants de cuisine pour retirer des éléments de la cuisinière.

Les brûlures électriques
•	Mettez des couvre-prises sur les prises électriques qui sont à la portée d’un enfant.
•	Jetez les cordons électriques qui sont effilochés ou endommagés.
•	Évitez de surcharger les rallonges électriques ou les prises de courant.
•	En cas d’inondation, coupez les circuits électriques avant de mettre un pied à l’eau.
•	Évitez d’utiliser de sèche-cheveux ou d’autres appareils électriques près du lavabo et du bain.

Les brûlures par radiations
•	Évitez l’exposition directe au soleil entre 10 heures et 16 heures (10 a.m. à 4 p.m.).
•	Portez des vêtements avec une protection FPS 50+.
•	Portez des lunettes de soleil avec une protection UV.
•	Évitez les lits de bronzage et les lits de bronzage UV.
•	Appliquez un écran solaire 30 minutes avant d’aller à l’extérieur; renouvelez l’application chaque 2 heures 

et après de nager.

https://www.woundscanada.ca/docman/public/1825-home-safe-preventing-skin-injuries-for-the-whole-family-1945e/file
https://www.woundscanada.ca/doclink/home-safe-preventing-skin-injuries-for-the-whole-family-1945f/eyJ0eXAiOiJKV1QiLCJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJzdWIiOiJob21lLXNhZmUtcHJldmVudGluZy1za2luLWluanVyaWVzLWZvci10aGUtd2hvbGUtZmFtaWx5LTE5NDVmIiwiaWF0IjoxNjExNzc4MzI1LCJleHAiOjE2MTE4NjQ3MjV9.95YRJ7b6O7ZIWtJ_3pRcfRrsva_Glr_LN3nXPKrsdGM
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Les brûlures chimiques
•	Portez des vêtements/équipements de protection lorsque vous manipulez 

des produits chimiques.
•	Conservez les produits chimiques hors de la portée des enfants.
•	Achetez des produits chimiques moins toxiques si possible.
•	Conservez les produits chimiques dans leur récipient d’origine, avec les 

étiquettes intactes.
•	Achetez des produits chimiques avec des fermetures sécuritaires contre les 

enfants.

Même si certains emplois vous exposent à un plus grand risque de brûlure, 
la plupart des brûlures se produisent à la maison. Voici d’autres mesures 
préventives qui peut être prises à la maison, qui incluent:

•	Gardez les jeunes enfants hors de la cuisine pendant que vous cuisinez
•	Placez un extincteur dans la cuisine ou à proximité
•	Testez des détecteurs de fumée une fois par mois
•	Remplacer les détecteurs de fumée tous les dix ans
•	Assurez-vous que tous les produits à fumer sont complètement éteints – ne fumez pas au lit.
•	Nettoyez régulièrement la trappe à charpie/filtre du sèche-linge
•	Enseignez aux enfants les consignes de sécurité autour des feux à ciel ouvert

Quand est-ce qu’une brûlure est une situation d’urgence?
Selon la Croix-Rouge canadienne, il faut appeler le SAMU/9-1-1 immédiatement si les brûlures: 

•	Affectent la respiration de la personne et que c’est difficile de respirer
•	Causent beaucoup de douleur ou une perte de toute la sensibilité
•	Sont causés par des produits chimiques, des explosions ou de l’électricité
•	Sont très étendues, avec des cloques/ampoules ou des déchirures cutanées, ou les brûlures couvrent le 

visage, le cou, les mains, les organes génitaux ou une grande surface du corps

Pour plus d’informations, 
consultez le site web de la 
Croix-Rouge Canadienne: 
https://frontlinefirstaid.
ca/firstaid-and-cpr-guide.
html. 

Pour en savoir plus sur 
quoi doit une trousse 
d’urgence pour les 
brûlures contenir, visitez: 
https://products.redcross.
ca/product/1753/burnkit-
in-abs-box. 
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